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BASE LEGAL Y REFERENCIAS:

Titulo | de la Ley de Oportunidades y de Innovacion de la Fuerza Laboral
{WIOA) de 2014, Ley PUblica 113-128:

o Seccién 101{f): State Board Conflict of Inferest
o Seccidn 102(b)(2)(E): State Plan Conflict of Interest Assurance
o Seccién 107(h): Local Board Conflict of Interest
o Seccidn 121({d){4): One-Stop Operators
20 C.F.R. § 678 Subpart D — One Stop Operators.

20 C.F.R. § 679.130{f}(1)- (3) - What are the functions of the State
Workforce Development Board?

20 C.F.R. § 679.320 - Who are the required members of the Local
Workforce Development Board?

20 C.F.R. § 679.410(0)(3) and {c} - Under what conditions may a Local
Workforce Development Board directly be a provider of career services,
or training services, or act as a one-stop operatore

20 C.F.R. § 679.430 - How do entities performing multiple functions in a local
area demonsirate internal controls and prevent conflict of intereste

20 C.F.R. § 683.200(c){5) - What general fiscal and administrative rules
apply to the use of Workforce Innovation and Opportunity Act tfitle | and
Wagner-Peyser Act funds?

20 C.F.R. § 683.220 - What are the internal controls requirements for
recipients and subrecipients of Workforce Innovation and Opportunity
Act title | and Wagner-Peyser Act funds?

Training and Employment Guidance Letter (TEGL)15-16 Competitive
Selection of One-Stop Operator, January 17, 2017

TEGL 21-16, Third Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA) Tifle
| Youth Formula Program Guidance, March 2, 2017

2 CFR Part 200 and Part 2900 - Office of Management and Budget Uniform
Administrative Requirements, Cost Principles and Audit Requirements for
Federal Awards

2 CFR 200.318 General Procurement Standards
Pian Estatal Unificado de Puerto Rico 2024-2027



1. DEFINICIONES

1.

Agente Fiscal: El agente fiscal de WIOA es la entidad designada por el
principal  funcionario electo de «acuerdo con la seccidn
107(d){12)(B){i){l) de WIOA para asistir en la administracidn de los
fondos de la subvencidén WIOA bgjo la direccidén de la junta local. El
agente fiscal de WIOA recibird y gestionard todos los fondos de férmula
de WIOA para el drea y otros fondos federales, estatales o locales
asignados al drea local.

CEO (Chief Elected Official): Se refiere a las sigias en inglés del principal
funcionario electo de un gobierno local, generaimente un alcalde o
presidente de una junta de alcaldes, responsable de la supervision
general de las actividades de desarrollo laboral del drea local bajo la
Ley WIOA.

CGU/AIC: Centro de Gestién Unica (CGU)' o American Job Center
(AJC)?2 - significa un ceniro fisico dentro del sistema de servicios
integrados, tal como se describe en la sec. 121{e)(2}(A} de WIOA,
donde los solicitantes de empleo y los empleadores pueden acceder d
programas, servicios y actividades de todos los socios requeridos. Un
Centro de Gestion Unica comprensivo debe tener al menos un miembro
del personal del Titulo | de WIOQA fisicamente presente.

Conflicto de intereses: es una situacion en la que el interés individual o
econdmico de una persona, su familia o una organizacién afecta o
aparenta afectar, su capacidad para tomar decisiones imparciales o
desempenar sus funciones oficiales de forma objetiva.

Controles internos. significa un proceso, implementado por una entidad
no federal, disefiado para proveer una seguridad razonable con
respecto dllogro de objetivos en las siguientes categorias: {(a) efectividad
y eficiencia de las operaciones; b) fiabiidad de la presentacion de
informes para uso interno y extemo; vy {c) cumplimiento de las leyes y
reglamentos aplicables. (2 CFR 200.461)

DDEC: Acréonimo del Departamento del Trabagjo y Recursos Humanos

1 20 CFR § 651.10
2 American Job Center es un nombre y una marca unificadores que identifican los servicios de desarrollo
laboral en linea y presenciales como parte de una Unica red.
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9.
10.

Declaracion de Intereses: Documento en el que un miembro
revela cualqguier posible conflicto de inferés, detallando
relaciones personadles, profesionales o financieras que puedan
influir en su juicio o decisiones.

Familia inmediata - La familia inmediata consiste en los padres
de la persona {incluidos los padrastros), cényuge, pareja de
hecho, hijos {incluidos los hijasiros), hermanos, nietos, abuelos y
cualquier pariente por matrimonio (e]. un "suegro")

Individuo: se refiere a: (1) un individuo; es decir, funcionario o
agente, o (2) cualguier miembro de la familia inmediata de la
persona (cdnyuge, pareja, hijo o hermano), o {3) el socio
comercial de la persona. '

PDL: Acrénimo del Programa de Desarrollo Laboral

Salvaguardas (firewalls): se refiere o las polificas o
procedimientos disefiados para evitar conflicios de interés,
asegurar la fransparencia y mantener una buena gobernanza
en los programas de desarrollo laboral. Estas salvaguardas
ayudan a separar las funciones y responsabilidades de las
distintas personas y entidades involucradas, como |os
proveedores de servicios, los miembros de las juntas de
desarrollo laboral y los operadores de programas, pard
garantizar que todo se maneje de manera justa.

lll. TRASFONDO

Esta politica proporciona las directrices necesarias para asegurar que
todos los miembros, empleados, contratistas y representantes actlen
con integridad y cumplan con sus deberes fiduciarios, promoviendo
un entorno de transparencia y confianza en la administracion de los
fondos y recursos de WIOA.

IV. POLITICA

A. Conflicto de Intereses Definido - Real, Aparente y Organizacional

El conflicto de intereses se refiere a situaciones en las gue un individuo o
una organizacién tiene intereses contrapuestos que pueden
comprometer su capacidad para actuar de manera objetiva e
imparcial. Estos conflictos surgen cuando los infereses personales o
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econdmicos del individuo entran en conflicto con su rol dentro de la
organizacion, o cuando un individuo desempenda varios roles
organizacionales que compiten enire si.

El 20 CFR § 683.200(c}(5]) establece que ademas de los requisitos
del 2 CFR 200.318, que atienden los codigos de conducta v los
conflictos de intereses, lo siguiente aplica:

(i  Unmiembro de una Junta Estatal, un miembro de la Junta
Local
0 un miembro de un comité permanente de la Junta no
debe emitir un voto ni pariicipar en ninguna capacidad
de toma de decisiones sobre la prestacion de servicios por
parte de dicho miembro (o cualguier organizacién que
ese miembro represente directamente), ni sobre ningln
asunto que provea dlgin beneficio financiero directo a
-ese miembro o a la familia inmediata de ese miembro.

(i)  Nila membresia en la Junta Estatal, la Junta Local o un
comité permanente de la Junta, ni el recibo de fondos
de WIOA para proveer adiestramientos y servicios
relacionados, por si solos, violan estas disposiciones de
conflicto de intereses.

(i) De acuerdo con los requisitos del 2_CFR 200.112, los
recipientes de subvenciones federales deben informar
por escrito cualguier posible conflicto de intereses. Los
subrecipientes deben informar por escrito cualqguier
posible conflicto de intereses al destinatario de los fondos
de la subvencién.

Los intereses atribuidos al individuo con el posible conflicto
incluyen:

a. Intereses de su familia inmediata;

b. Los Intereses del socio comercial del individuo o intereses
comerciales externos;

c. Los Intereses de cualguier organizacion para la cudl el
individuo actie en nombre de o esté empleado;

d. Cualguier accidn o transaccién, ya sea financiera o no financiera,
gue pueda resultar en un beneficio para el bienestar financiero o no
financiero del individuo. '



Los conflictos de interés pueden ser reales, aparenfes U organizacionales,
definidos como:

a. Conflicto de intereses real/actual: Ocurre cuando un individuo, en
su capacidad oficial, participa en un proceso de toma de
decisiones afecta directamente sus intereses financieros personales
o comerciales o los de un miembro de su familia.

b. Conflicto de interés aparente: Sucede cuando un empleado es
asignado a participar en un asunto oficial gque incluye una
organizacién con la gue tiene dalgin tipo de relacién. También
ocurre si el asunto pudiese afectar los intereses de un familiar del
empleado, y existen circunstancias que harian que una persona
razonable, con conocimiento de los hechos relevantes, cuestione
la imparcialidad del empleado en ese asunto oficial.

c. Conflicto de interés organizacional: Esie conflicto surge cuando
una personad o entidad gue desempena varios roles toma acciones,
o parece tomarlas, que favorece sus intereses en uno de esos roles,
afectando el o [os otros roles.

B. Requisitos para Controles Internos

Es requisito establecer confroles internos para garantizar que las
subvenciones federales se administren en cumplimiento con las leyes,
reglamentacion y los términos y condiciones aplicables. Estos controles
incluyen la evaluacién y monitoreo continuo del cumplimiento con las
normativas relevantes, y la toma de medidas correctivas inmediatas
cuando se identifigue algun incumplimiento (2 CFR 200. 61 vy 200.62, y 20
CFR 683.220).

Un sistema de control interno efectivo incluye:
a. Un proceso para identificar, evaluar y mitigar el riesgo;

b. Actividades de control, documentadas en politicas vy
procedimientos escritos que aseguren la implementacion de las
directrices de la administracion. Estas actividades deben incluir
una adecuada separacion de deberes en funciones como



C.

autorizaciones, registro y procesamiento de pagos, conciliaciones,
custodia de activos y revisidn de ejecucion;

c. Sistemas de informaciéon que capten de manera eficiente los datos
y ofra documentacién, proporcionando informes confiables y
demostrando el cumplimiento con los requisitos federales vy
estatales.

d. Un proceso para compartir informacion con el personal y los
miembros de la Junta; y

e. Un proceso para monitorear los controles internos y asegurar su
efectividad.,

Requisitos para Politicas de Conflicto de Intereses

La JLDL v el recipiente de la subvencién para el Area Local de Desarrollo
Laboral (ALDL), representado por el principal funcionario electo (CEQ),
deben mantener normas escritas de conducta que regulen los conflictos
de intereses y las acciones de sus empleados involucrados en la seleccidn,
adjudicaciéon vy administracién de contfratos. Ningun empleado,
funcionario o miembro de la junta podrd participar en la seleccién,
adjudicacion o administracién de un contrato respaldado por una
subvencidn federal si tiene un conflicto de intereses, segin lo definido en
esta politica {2 CFR 200.318).

Los operadores del CGU/AJC deben revelar cualquier posible conflicto
de intereses que suria de las relaciones con los proveedores de
adiestramiento y otros proveedores de servicios.

Requisitos para Salvaguardas

1. Salvaguardas para los Miembros de la Junta Local:

a. Conflicto de Interés: |.os miembros de [a Junta deben abstenerse de
participar en decisiones donde exista un conflicto de interés, ya sea
real o aparente. Esto incluye la prohibicidn de votar o influir en
decisiones que puedan beneficiarlos a ellos, a su familia inmediata,
o a cualguier enfidad con la que tengan una relacion



fiduciaria o profesional, y segin requerido por la seccion 101(f} vy
seccién 107{h) de la Ley WIOA

b. Declaracién de Intereses: Los miembros deben declarar cualquier
interés personal, financiero o profesional que pueda generar un
conflicto con las decisiones de la Junta. Esta declaracion debe
realizarse por escrito y ser registrada formalmente en las actas de
la Junta.

c. Procesos de Seleccion y Contratacién: Los miembros de la Junta
no deben participar en la redaccién, evaluacién o adjudicacion
de confratos para proveedores de servicios si ellos o sus
empleadores tienen algin interés en la seleccidn.

2. Salvaguardas cuando se desempenan mUltiples roles en el drea local:

En el contexto de WIOA los conflictos de intereses pueden surgir
naturalmente cuando una persona, organizacion o entfidad
designada o que busca ser designada, desempefia mds de una de las
siguientes funciones dentro del sistema de desarrollo laboral local:
agente fiscal, personal de la entidad administrativa local, personal de
la JLDL, miembro de la JLDL o sus comités, operador del Centro de
Gestién Unica {CGU) o proveedor de servicios de carrera para adultos,
trabajadores desplazados o jdvenes.

El personal de las dareas locales que desempene multiples roles debe
establecer y mantener salvaguardas adecuadas para asegurar la
transparencia e integridad en la gobernanza, manejo y operacion del
sistema de desarrollo laboral local. Corresponde a Ia JLDL demostrar
que las salvaguardas cumplen con los requisitos de esta politica.

Requisitos para las salvaguardas adecuadas:

a. Se debe establecer y hacer cumplir una clara separacion de
funciones. Por ejemplo, el personal que ofrece o supervisa servicios
directos a los participantes no debe ser el mismo que el asignado
ala JLDL. Ademds, el personal de la JLDL debe trabajar en un area
separada del operador del CGU y/o proveedor de servicios, con
estructuras de informes distintas v que asi se refleje en la
descripcion de deberes del personall.

b. La separacidon de funciones debe asegurar que el personal
asignado a un rol especifico ([como el proveedor de servicios
directos, operador del CGU, agente fiscal, efc.) realice



exclusivamente las funciones de ese rol y no desempefie
funciones prohibidas para el mismo. Esta separacidn se debe
reflejar en la descripcion o alcance de trabajo del confrato del
proveedor de servicios y las facturas presentadas por servicios
provistos o en la descripcion de deberes del operador, agente
fiscal efc.

Ejiemplos de conflictos de interés:

i. El operador del CGU no puede desarrollar el plan local o
negociar las medidas de ejecucion locales conforme a las
regulaciones de WIOA. Desarrollar el plan local es
responsabilidad de la Junta Locald, mientras negociar las
medidas de ejecucion es responsabilidad de la JLDL, Junta
de Alcaldes y el gobernador mediante el PDL4.

i. El drea encargada de ofrecer servicios a adultos,
trabajadores desplazados o jdvenes no puede intervenir en
el proceso de nominacion de los miembros de la JLDL ni
asumir responsabilidades administrativas delegadas al CEOQ
bajo WIOA. Es responsabilidad del alcalde o de la Junta de
Alcaldes todos los asuntos relacionados al proceso de
nominacion de los miembros de la Junta Local.’

c. Elacceso fisico y electrénico ala informacidn debe serrestringido
y otorgado conforme a los deberes del personal.

d. Se debe mantener estricta confidencialidad en relacién con la
informacidén manejada en estos roles, especialmente durante los
procesos de adquisiciones competitivas.

e. El personal del Grea local debe abstenerse de votar en cualquier
asunto relacionado que pueda generar un conflicto de interés
con la JLDL.

Acuerdo escrito requerido

Las responsabilidades asociadas con los multiples roles deben ser
claramente comunicadas y documeniadas en un acuerdo o politica
por escrito.

3 seccidon 108(a) de la Ley WIOA
4 seccidén 116(c)(2) de la Ley WIOA
5 seccién 107{b) de la Ley WIOA
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Cualquier organizaciéon o entidad que haya sido seleccionada o
designada para desempefiar mds de una de estas funciones debe
formalizar un acuerdo escrito con la JLDL y el CEOQ. Este acuerdo debe
especificar cdmo la organizacién cumplird con sus responsabilidades y
demostrard su cumplimiento con WIOA, la reglamentacion aplicable,
la Guia Uniforme {2 CFR 200) y la politica estatal sobre conflictos de
intereses (20 CFR 479.430). El acuerdo debe incluir los requisitos
relacionados con coniroles internos, conflictos de intereses vy
salvaguardas, tal como se detallan en esta politica.

3. Salvaguardas en la Seleccién del Operador:

Cuando la Junta Local decide competir para ser seleccionadd como
el operador del CGU, es crucial establecer salvaguardas para evitar
conflictos de interés durante el proceso competitivo de seleccién. A
continuacién, se detallan las consideraciones clave:

a. Cumplimiento de la reglamentacion de WIOA: Las salvaguardas
deben cumplir con las normativas y directrices del Departamento
de Trabajo de EE. UU. y otras agencias federales relevantes para
la seleccidon de operadores del CGU.

b. Imparcialidad y separacion de roles: Las personas que
desempenan roles como agente fiscal o como operador del
CGU/AJC no deben estar involucradas directamente enla toma
de decisiones para seleccionar al operador del CGU/AJC. Esto
previene sesgos y conflictos de interés.

c. Divulgacién de conflictos de interés y abstencion en el proceso:
Todos los participantes en el proceso de seleccidon deben
revelar cualguier conflicto de interés, y si se identifica un
conflicto, deben abstenerse de participar en las decisiones
relacionadas.

d. Acverdos de confidencidlidad: Es obligatorio que las personas
con acceso a informacidén confidencial del proceso de
seleccidn competitiva firmen acuerdos de confidencialidad,
que impidan compartir dicha informacion de manera
inapropiada.

e. Transparencia y documentacion del proceso: Todos los pasos y
procedimientos del proceso de seleccion competitiva, desde la
solicitud de propuestas (RFP) hasta la seleccidn final, deben
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estar claramente documentados y abiertos al publico. Esta
documentaciéon debe incluir el aviso publico, plazos, roles,
responsabilidades y criterios de evaluacién y puntuacion.

f. Proceso de seleccidén por terceros: Si la Junta Local compite
para ser seleccionada como operador, la seleccién debe
llevarse a cabo por una tercera parte imparcial, siguiendo las
mismas politicas que rigen el proceso de seleccidn competitiva
(cuando aplique).

g. Proceso de apelaciones: Se debe implementar un proceso de
apelaciones transparente que permita a los licifadores no
seleccionados impugnar la decisién si consideran que fue
injusta o sesgada y conforme a la Ley NUm. 38 de 30 de junio
de 2017, segiun enmendada, y conocida como la Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico.

h. Monitoreo Independiente: Si el operador seleccionado también
provee servicios directos, debe haber un monitoreo
independiente que evalle la calidad y el cumplimiento de
dichos servicios.

La seleccidén o certificacién de la Junta Local como operador del centro de
gestion Unica debe estar autorizada por la Junta de Alcaldes y el DDEC¢
segun requerido por la seccion 107 (g)(2) de la Ley WIOA vy el 20 CFR
679.410(a){2)7.

4 Esta responsabilidad fue delegada por el gobernador al secretario del DDEC.
7 Esta restriccion igualmente aplica para la Junta Local proveer servicios de camera (seccidn 107
(9){2) de la Ley WIQA y el 20 CFR 679.410(b)
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V. Aprobacién y Vigencia

Esta politica publica se adopta infegramente y se aprueba hoy, 29 de enero
de 2025 en reunidn extraordinaria en Aguadilla, Puerto Rico.

Aprobado por:

~"Lcdo. Pedro Garcia Morell
Presidenie
Junta Local Conexidon Laboral
Noroeste
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